
 

POLÍTICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN 
 

PROMAN PERSONAS ETT, como empresa dedicada a la prestación de servicios de trabajo temporal, 

establece esta Política del Sistema Integrado de Gestión (SIG) conforme a las normas ISO 9001, ISO 

14001 e ISO 45001, con el propósito de garantizar la calidad de los servicios, la protección del medio 

ambiente y la seguridad y salud de todas las personas trabajadoras. 

La Dirección asume el liderazgo y compromiso con la implantación, mantenimiento y mejora continua 

del SIG, orientando su gestión a la satisfacción de las partes interesadas, la prevención de los 

impactos negativos y el cumplimiento de todos los requisitos legales y reglamentarios aplicables. 

 

Para ello, la empresa se compromete a: 

• Cumplir los requisitos del cliente y de las partes interesadas pertinentes, garantizando la 

prestación de servicios con calidad, eficacia y fiabilidad. 

• Prevenir la contaminación y minimizar los impactos ambientales, mediante la gestión responsable 

de los aspectos ambientales y el uso eficiente de los recursos naturales, aplicando el enfoque de 

ciclo de vida. 

• Eliminar peligros y reducir los riesgos para la seguridad y salud en el trabajo, proporcionando 

condiciones seguras y saludables que eviten lesiones, daños o deterioro de la salud. 

• Cumplir con la legislación y otros requisitos aplicables en materia de calidad, medio ambiente y 

seguridad y salud en el trabajo. 

• Integrar la gestión de riesgos y oportunidades en la planificación y toma de decisiones, con un 

enfoque basado en procesos que promueva la mejora del desempeño global. 

• Fomentar la participación, consulta y comunicación de todos los niveles de la organización, 

especialmente la implicación activa del personal en la mejora continua del sistema. 

• Promover la formación, sensibilización y competencia del personal, asegurando que todos 

comprendan sus responsabilidades en materia de calidad, medio ambiente y seguridad y salud. 

• Establecer y revisar objetivos medibles en cada área de gestión, coherentes con esta política y 

orientados a la mejora continua del desempeño del SIG. 

• Asegurar la disponibilidad de recursos humanos, tecnológicos y financieros necesarios para el 

mantenimiento eficaz del sistema. 

Esta política proporciona el marco de referencia para establecer los objetivos del SIG, es revisada 

periódicamente para garantizar su adecuación y se comunica a todo el personal y partes interesadas 

pertinentes. 

 

CEO – Noviembre 2025 


